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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.21

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio abril/2021 Fim margo /2022

I. Apresentacao da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.

Agrupamento de Escolas de Vilela

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Av. José Ferreira da Cruz, 4580-651 Vilela
Paredes
255880570

geral@esvilela.pt
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1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsdvel da entidade formadora.

Albino Martins Nogueira Pereira, Diretor de Escola, diretor@esvilela.pt, 918567809

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietdria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicével)

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visao e os objetivos estratégicos da instituicao para a educagdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengao.

MISSAO

Promover o desenvolvimento integral do aluno, apostando na formacgédo de cidaddos auténomos, criticos, empreendedores, solidarios e preparados para intervir conscientemente num mundo
em constante mudanga, tendo como referéncia o perfil de competéncias para o século XXI.

VISAO

Ser um Agrupamento de referéncia que se distinga pela sua dinamica, qualidade e procura incessante de processos pedagdgicos inovadores, onde se vengam desafios e se ultrapassem
diferencas, promovendo dindmicas inclusivas, de integracdo e participacdo da comunidade.

VALORES
Acolhimento; Comunidade; Dignidade; Inclusdo; Integridade; Justica; Liberdade; Reconhecimento; Respeito; Responsabilidade.
Objetivos Estratégicos do Projeto Educativo que revertem a favor da promogao da EFP:

Al. Promover maior envolvimento, em qualidade e diversidade, na vida da escola.
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A2. Incentivar formas de gestdo de participagdao implicando as estruturas intermédias.

A4. Promover uma pratica reflexiva sistematica. A5. Melhorar condi¢Ges de exercicio da docéncia.

A6. Melhorar a funcionalidade das estruturas de coordenagdo pedagdgica.

A8. Promover a partilha de praticas pedagdgicas. A9. Melhorar a intervengdo, do pessoal ndo docente, na pratica educativa.
A11l. Incentivar a responsabilizagdo dos EE no processo educativo dos seus educandos.

A14. Melhorar condi¢des de desenvolvimento das atividades que requeiram materiais e equipamentos especificos.

A17. Promover a BE como espago que organiza e faculta recursos.

A25. Incrementar e consolidar procedimentos de avaliagdo e autoavaliacdo das diferentes estruturas e servicos da escola.
A28. Envolver as diferentes estruturas, na definicdo de estratégias para a melhoria dos resultados escolares (eficicia e qualidade).
A29. Melhorar os niveis de assiduidade dos alunos.

A30. Prevenir casos de abandono e proceder ao respetivo acompanhamento.

A31. Aprofundar as interagGes com a comunidade envolvente

A32. Otimizar recursos e contrapartidas, no ambito dos protocolos e parcerias estabelecidos.

A33. Diversificar a oferta educativa curricular de modo contextualizado e sustentado.

A34. Assegurar o apoio a reorienta¢do dos percursos formativos dos alunos.

A36. Avaliar o impacto da formagédo adquirida na Escola no percurso dos alunos.

B1. Diversificar e diferenciar as estratégias pedagdgicas, desenvolvendo atividades experimentais nas diferentes areas do conhecimento.

B5. Promover o conhecimento e a curiosidade, através da pesquisa, experimentacdo e investigacao.

B10. Promover uma cultura participativa e aberta a comunidade, alicercada nos valores humanistas e na educagao para a cidadania.

C5. Proporcionar atividades extracurriculares de acordo com as necessidades dos alunos.
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D1. Apoiar a atualizagao cientifica e pedagdgica dos professores.

D2. Promover a integragao e reflexdo sistematica sobre as potencialidades didatico-pedagdgicas das TIC, no sentido da renovagdo do processo de aprendizagem

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.
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Autarquia/ Entidades Cooptadasw ( ~ Conselho Geral ] ( Associagdes de Pais
(traduzem interesses locais) J L(deﬁne, monitoriza e avalia linhas orientadoras de agao)J L(enunciam interesses e envolvem-se na vida escolar)
[ ;
NIP prestacdo de contas: PI, PE, PAA, RCG e PO preside ao

~

) - . orienta l s Conselho Administrativo
(Nucleo de Inovagao Pedagdgica - desenvolve Diretor (responde pelo PO e RCG)
processos disruptores na organizacao) preside ao (executa linhasorientadoras e ) Associacdes de Estudantes ~
st orienta as i N

desenvolve a gestdo do agrupamento) (representam interesses dos alunos)
Conselho Pedagégico 5
(responde pelo PE, critérios gerais de avaliagao, representagao

Pessoal Ndo Docente
(Assistentes Técnicos/
Operacionais)
(respondem pelas fungoes

c : a ¢ déle a)o et delega coordena/ orienta
PAA, estartégias de intervencdo e formacgao) 9 ; -

| Coordenadores de administrativas e
submiss3o de planificacdes, critérios de avaliacio, Estruturas de Coordenagdo Estabelecimento de acompanhamento
anélise de resultados e estratégias de intervengao e Supervisdo Pedagbgica (respondem pela coordenagdo das dos alunos)

| (respondem pela articulacdo, coordenacao atividades educativas, espagoes e pessoal <
R ) e organizacgao de setores especificos)
Departamentos Curriculares/ SAIDA
Conselho de Docentes — - (tratamento de casos
(respondem pela coordenagdo pedagdgica, Conselho Conselho de Estruturas Técnico-Pegagggicas de indisciplina)
planificagdes, critérios especificos de avaliagéo, de Diretores de Turma Diretores de Curso (respondem pela organizagdo de
analise setorial de resultados, desenvolvimento (linhas comuns de condugao (linhas comuns de conducéo setores especificos) T\
de projetos, atividades interdisciplinares e dos conselhos de turma da equipa pedagdgica, / ngtmt?t:i de
i i 3 i 5 statistica
identificagdo de necessidades) ] e relagao com os EE) J protocolos FCT e PAP) Coordenador Y/ Ceaporie
apresentagao de planificagoes , ( PMd pichotecas peia
. N responde i
critérios de avaliagdo, atividades, Coodenadores de DT Coordenador dos DC ppela (,—;sp%?::en:,sem '2;2;?;??:
analise especifica de resultados e (responde pela estratégia (responde pela gstratégla gestao do desenvolvimento e gestdo
necessidades especificas comum de atuagao dos DT) comum de atuagao dos DC) calenddrio : h EMAEI
J o e articulagao das (responde do PET)
r de atividades) diferentes baa
Areas Disciplinares/ Diretor de Curso win é';egaof:f;: il educagao Comissdo de
Conselhos de Ano Conselhos de Turma (responde pelas relacles \ ) | inclusiva) Avaliagio
(respondem por estratégias pedagégicas, (respondem pela organizacio protocolares e Interna
e desenvolvimento didatico) i ! organizacionais Orientadores FCT (responde pelo
acompanhamento, atividades S SPO 4 3l
> e S FCT, desenvolvimento (respondem pela planificagao, : dispositivo de
dependem dos éonselhos de ano interdisciplinares, avaliagio da PAP e execugao acompanhamento e {PTomove 0 apale aut%avaliacéo)
p e analise de resultados) do plano de formacio) avaliacio FCT) psicopeda'géglco
\ e vocacional
Professores Titulares / ; /
de Turma/Grupo Professores Orientadores PAP pmmmmmmd e 3 CAA
(respondem pela organizagao Direstores de Turma (participam nos trabalhos dos CT (respondem pela planificagdo, |, APPIS | (responde pela
pedagdgica, acompanhamento, avaliacdao (orientam os trabalhos dos CT e respondem pela acompanhamento e avaliacgdo |, (colabora ! organizacao
e relagdo com os EE) e fazem a ligagdo com os EE) programacao curricular) da PAP) 1 com DT/SPO) | medidas de apoio
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

N.2 de Turmas/Grupos de Formacgéio

N.2 de Alunos
Tipologia (Totais por curso,
Designagdao do curso S
do curso em cada ano letivo)

20 /21

Profissional Nivel IV Técnico de GestZo e Programacao de Sistemas 2 34 2 32 2 41
Informaticos

Profissional Nivel IV | Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos 1 23 1 27 1 25
Profissional Nivel IV | Técnico de Apoio a Gestdo Desportiva (EBS de 1 17 1 14 1 13
Rebordosa)

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela 6
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Profissional Nivel IV

Técnico de Vitrinismo

Profissional Nivel IV

Técnico de Turismo (EBS de Rebordosa)

Profissional Nivel IV

Técnico de Multimédia

Profissional Nivel IV

Técnico Auxiliar de Saude

Profissional Nivel IV

Técnico de Fotografia

Profissional Nivel IV

Técnico de Turismo Ambiental e Rural

Profissional Nivel IV

Técnico de Animagdo em Turismo

22 1 19 1 17

12 1 9

15 1 14 1 28

14

18

24 1 6 1 6
1 14

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligag6es eletrénicas.

Projeto Educativo - PEAEV

Regulamento Interno - RI

Regulamento dos Cursos Profissionais - RECP
Documento Base - DOC

Relatério do Operador - RO

Plano de Melhoria - PM

Relatério Final de Verificacdo EQAVET - RVEQ

Plano Anual de Atividades - PAPA

Relatério de avaliagdo do Plano Anual de Atividades -

Atas do Conselho Geral,

Conselho Pedagdgico,

Departamento,

Diretores de Turma,

Docentes dos Cursos Profissionais,

Conselhos de Turma e outras,

Plano de Formacgao Anual,

PublicacBes de divulgacdo das diferentes atividades e iniciativas — Disponiveis no portal
e nas redes sociais Facebook e Instagram.

Resultados dos questionarios de auscultagdo aos diferentes stakeholders (internos e
externos), protocolos de parceria, resultados da avaliacdo da FCT e da PAP, disponiveis no

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela



http://ae.esvilela.pt/wp-content/uploads/2022/01/ProjEducativo_1922.pdf
http://ae.esvilela.pt/wp-content/uploads/2022/01/AEV_Regulamento_Interno_19_22.pdf
https://ae.esvilela.pt/download/regulamento-especifico-dos-cursos-profissionais/
https://drive.google.com/file/d/1sTpp2zt9oQVWNMVi5RwsKCXvGsvUE_YE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SfiPnXlVXx2B4zhAaj09LkINhH1o-af6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sGHZXNd--7t-TRhVuvuCLyMWcp0FJPrb/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1k9nmTgA28cDmbisRqDJGaVz1DUkYxoAV/view?usp=sharing
https://ae.esvilela.pt/wp-content/uploads/2022/02/PAPA-_2021_-2022.pdf
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portal EQAVET da ESAOF

1.8 Preencher a situagdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET, atribuido em 28/04/2021.

1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das
evidéncias do seu cumprimento.

As escolas basicas e secundarias do agrupamento de Vilela tém o seu sistema de gestao da qualidade implementado, apresentando um alinhamento com o quadro EQAVET avangado. Tem de
estruturar o seu sistema de monitorizagdo e controlo de forma a potenciar processos de melhoria efetivos que possibilitem a concretizacdo da componente da revisdo do sistema A
implementagdo do sistema é recente, existindo como é dbvio pontos a melhorar. Os mesmos foram sendo referidos ao longo do relatério.: - Rever e criar um sistema de monitorizagado robusto,
que integre indicadores que permitam uma andlise intercalar e o potencial para a definicdo de atividades de melhoria; - Produzir o relatério EQAVET; - Criar espagos para uma discussao global
dos resultados do sistema EQAVET; - Considerar possibilidades melhorias do SGQ em si mesmo, nas propostas de melhoria, incluindo eventuais melhorias nas ferramentas de auscultagao,
monitorizacdo (revisdo por exemplo de modelos inquéritos e mecanismos de auscultacdo, melhorias no sistema de informacéo de suporte). - Instituir e reforcar divulgacdo da oferta formativa
de EFP no Portal do Agrupamento (no sitio institucional), associando aos respetivos cursos indicadores da qualidade (procura, taxa de conclusao, empregabilidade, niveis de satisfacdo dos

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela 8
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desenvolvidos com esses parceiros; - Prosseguir o investimento na sensibilizagdo e articulagdo com o tecido empregador, no sentido de darem feedback sobre os diplomados que empregam,

melhorando, por exemplo, o processo de recolha de dados;

Recomendacgdes do relatdrio final de verificagdo EQAVET

Cumprimento das recomendagoes

Conformar algumas situagGes como o posicionamento do EQAVET na estrutura organizacional
(ja presente no PE e ndo nos documento base do EQAVET

Neste momento o posicionamento EQAVET estd refletido em todos os documentos que
envolvem o ensino profissional

Envolver os stakeholders externos de forma mais sistematica nos processos de colaboragao
estratégica com a escola, sobretudo no que diz respeito ao sistema de garantia e melhoria da
qualidade EFP, efetuando, por exemplo, reuniGes do Conselho Consultivo com maior
regularidade, e participando noutras sedes de didlogo onde tenham assento

Temos insistido na construg¢dao de pontes e parcerias para aproximar os agentes externos,
disso é exemplo o protocolo com a AEParedes e o projeto Futuro a Porta.

Criar mecanismos e estratégias que permitam que os stakeholders externos tenham um
papel mais forte da definicdo da oferta formativa

Existe auscultacdo anual aos agentes externos a propdsito desta matéria.

Consolidar e evidenciar os processos de auscultagdo dos stakeholders internos, garantir a
participacdo de todos no processo

Os agentes externos sdao convidados a participar no nosso processo de inquiricao anual.

Clarificar as agdes/mecanismos a implementar ao nivel dos planos de melhoria

Plano de melhoria em processo de revisdo.

Ponderar e refletir sobre as taxas de conclusdo dos cursos

As taxas de conclusdo sdo alvo de reflexdo em varios momentos e sdo um dos desafios
nucleares em todo o processo de condugdo dos projetos formativos.

Ajustar e associar praticas ja existente na instituicdo com o sistema de gestdo da qualidade
(Comissao interna de avaliagdo e Grupo de estatistica)

Estd em fase de reformulagdo a comissdo de avaliagcdo interna e a procura de um modelo de
articulagdo entre os diferentes grupos internos que operam estatistica de resultados.

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela
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Integrar na Equipa EQAVET Stakeholders como pessoal ndo docente ou mesmo
representantes dos estudantes

A integracdo no modelo de funcionamento da equipa ndo se afigura fécil, estamos a procura
de novos enquadramentos.

- Rever e criar um sistema de monitorizagao robusto, que integre indicadores que permitam
uma andlise intercalar e o potencial para a definicdo de atividades de melhoria

O Conselho de Diretores de Curso estd comprometido com a construgdo desse processo.

- Criar espagos para uma discussao global dos resultados do sistema EQAVET;

O Conselho de Diretores de Curso e o seu representante no Conselho Pedagdgico estdo
comprometidos com esta acdo.

- Considerar possibilidades melhorias do SGQ em si mesmo, nas propostas de melhoria,
incluindo eventuais melhorias nas ferramentas de auscultagcdo, monitorizacdo (revisdo por
exemplo de modelos inquéritos e mecanismos de auscultagdo, melhorias no sistema de
informacdo de suporte)

O sistema interno de alinhamento EQAVET constituiu um conjunto de questiondrios modelo
para aplicacdo ciclica.

- Instituir e reforgar divulgagdo da oferta formativa de EFP no Portal do Agrupamento (no sitio
institucional), associando aos respetivos cursos indicadores da qualidade (procura, taxa de
conclusdo, empregabilidade, niveis de satisfacdo dos diversos stakeholders, casos de sucesso)

A OF esta presente nos sitio do AEV e em todas as suas redes sociais. Também foram criados
suportes fisicos para divulgagdo da OF em varios formatos, incluindo outdoor.

- Dar maior relevo nos documentos orientadores da instituicdo e no seu sitio institucional as
parcerias estabelecidas, bem como aos projetos relevantes desenvolvidos com esses
parceiros;

O sitio do AEV foi reformulado e estd mais enquadrado com a necessidade de divulgacdo e
aumento da visibilidade das a¢des do EP.

- Prosseguir o investimento na sensibilizagao e articulagdo com o tecido empregador, no
sentido de darem feedback sobre os diplomados que empregam, melhorando, por exemplo, o
processo de recolha de dados;

Estamos a desenvolver com a AEP um projeto inovador que permite maior articulagdo com o
tecido empregador e maior ligacdo dos formandos ao mundo do trabalho.

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢do dos descritores EQAVET/praticas de gestao

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagdo, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Ao longo do ano letivo 2020/2021, foram planeadas e implementadas as a¢8es previstas no plano de a¢do em vigor. No entanto, devido aos constrangimentos resultantes da pandemia COVID-
19, algumas agGes foram condicionadas, ndo tendo sido possivel concretizar algumas atividades presenciais, inicialmente previstas no Plano Anual de Atividades (PAA) e outras foram
substituidas ou reorganizadas para atividades a distancia. No final do ano letivo 2020/2021, apesar de n3o ter sido possivel realizar um Focus Group presencial, a envolver os stakeholders, foi
conseguido, através dos inquéritos online, realizados na mesma altura, obter um nimero consideravel de respostas de diferentes tipos de stakeholder.

No que se refere a divulgagdo e promogdo dos cursos profissionais, o portal AEV assumiu um papel relevante neste processo. No portal encontram-se informagdes sobre o processo de
alinhamento com o quadro EQAVET, bem como a noticia da obtengdo do selo EQAVET. Apresenta, de igual forma, a divulgacdo de resultados e as diversas atividades desenvolvidas no ambito
dos cursos profissionais, contribuindo desta forma para um maior/melhor esclarecimento da comunidade em relagdo as dindmicas e potencialidades dos cursos profissionais. Foram realizadas,
ao longo do ano letivo anterior e também ja neste ano letivo, algumas atividades de divulgacdo da oferta formativa profissional aos alunos e encarregados de educacdo. A informacdo relativa
aos parceiros de FCT foi colocada num painel interno que foi criado no ano letivo 2020/2021, para divulgar informacao sobre os cursos profissionais. A publica¢do de testemunhos no portal
AESCAS é também um processo que estd em curso, junto dos diplomados e outros stakeholders. A inclusdo de alunos dos cursos profissionais em projetos internacionais constitui uma
realidade, designadamente, a participacdo nos projetos Erasmus KA1 e KA2, que permitiram prolongar a formagao em contexto de trabalho noutros paises europeus, bem como a integragdo
dos alunos em projetos tematicos com experiéncias de mobilidade de uma semana.. No decurso do ano letivo 2020/2021, foram melhorados os mecanismos de ausculta¢do dos stakeholders
internos e externos. Assim, foram ajustados os inquéritos de auscultagdo do ano letivo anterior, para obter-se uma informagdo mais minuciosa, para preparar de forma adequada o ano letivo
2021/2022. Foi igualmente integrado em questionario ao aluno uma avaliagdo da FCT e também um questiondrio a aplicar as entidades parceiras neste &mbito. Desta forma, foi possivel avaliar
o grau de satisfagdo destas entidades em relagdo aos nossos estagidrios. Foi desenvolvida uma base de dados de contactos de todos os alunos finalistas, para que se torne mais acessivel e facil a
atualizagdo de dados. Os dados recolhidos dos inquéritos foram objeto de analise, tendo-nos permitido adequar as acdes de melhoria, a implementar em 2021/2022. Os resultados dos
inquéritos sdo atualizados no portal AEV e no painel interno da escola. Encontram-se na tabela seguinte, os dados relativos aos indicadores aferidos nos diferentes ciclos de formagao.

Quadro-resumo de analise estatistica.

EBS Vilela

Ciclo Curso SUCESSO ACADEMICO INGRESSOS DESISTENCIAS CONCLUSAO NO TEMPO CONCLUSAO APOS TEMPO

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela 11
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‘ PREVISTO PREVISTO
. .. |Tot ; - . - Masculin -
Masculino [ Feminino Masculino | Feminino Total Masculino | Feminino Total Feminino Total
: Qualificagdo al 0
. . |Qualidad .
Fluxos | Eficacia Aproveitament
e
o Qtd Qtd Qtd Qtd Qt Qtd Qtd Qt Qtd Qtd Qt
% % (Qtd % % g % % % q % % % q %
2017- Satisfaz 46,15 53,85 38,89 55,56 43,59 44,44 50,00 43,59 0,00 0,00
TF -11 |85,81%| 43,12% 18 21 39| 7 10 17 8 9 17 0 0 0 |0,00%
2020 Bastante % % % % % % % % % %
2017- Satisfaz 94,29 30,30 28,57 63,64 65,71 0,00 0,00
TGEI -6 96,64% | 47,78% 33 2 |5,71%| 35 | 10 0 |10,00%|10 21 2 [6,06%(23 0 0 0 |0,00%
2020 Plenamente % % % % % % %
2017- Satisfaz 54,29 45,71 36,84 10,53 25,71 52,63 68,42 65,71 0,00 0,00
TTAR -3 90,38% | 54,33% 19 16 3517 2 9 10 13 23 0 0 0 |0,00%
2020 Plenamente % % % % % % % % % %
2018- 96,67 55,17 56,67 41,38 40,00 0,00 0,00
TGPSI -15 | 96,89% | 53,57% Bom 29 113,33%| 30 |16 1 (3,45%(17 12 0 |0,00%|12 0 0 0 |0,00%
2021 % % % % % % %
2018- 58,97 41,03 52,17 34,78 51,28 26,09 34,78 35,90 0,00 0,00
™ -16  |83,23% | 56,66% Bom 23 16 39 112 8 20 6 8 14 0 0 0 |0,00%
2021 % % % % % % % % % %
2019- 89,66 10,34 42,31 37,93 57,69 11,54 62,07 0,00 0,00
TGPSI -8 84,94% | 51,29% Bom 26 3 29 |11 0 |0,00%|11 15 3 18 0 0 0 |0,00%
2022 % % % % % % % % %
2019- 53,13 46,88 52,94 29,41 43,75 47,06 58,82 56,25 0,00 0,00
TV -11 [ 81,40% | 61,15% Bom 17 15 3219 5 14 8 10 18 0 0 0 |0,00%
2022 % % % % % % % % % %
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2020- . 100,00 36,84 36,84 63,16 63,16 0,00 0,00
TGEI -11 | 75,88% | 36,19% Suficiente 38 0 |0,00%| 38 | 14 0 |10,00%|14 24 0 |0,00%|24 0 0 0 | 0,00%
2023 % % % % % % %
2020- . 57,14 42,86 87,50 12,50 57,14 12,50 62,50 42,86 0,00 0,00
TTAR -8 75,88% | 82,02% Muito Bom 8 6 141 7 1 8 1 5 6 0 0 0 |0,00%
2023 % % % % % % % % % %
2021- 75,00 25,00 95,24 33,33 96,43 0,00 0,00
™ 6 75,88% 21 7 28 | 1 (4,76%| 0 |0,00%| 1 [3,57%| 20 7 27 0 0 0 |0,00%
2024 % % % % % % %
2021- 87,50 12,50 14,29 12,50 85,71 83,33 0,00 0,00
TGPSI 2 75,88% 21 3 24| 3 0 |0,00%| 3 18 2 {9,52%(20 0 0 0 |0,00%
2024 % % % % % % % %
, 73,89 26,11 41,09 13,29 36,14 53,59 30,45 59,55 0,00 0,00
MEDIAS -7 83,89% | 54,01% 23 8 31|19 2 11 13 5 18 0 0 0 |0,00%
% % % % % % % % % %
EBS Rebordosa
SUCESSO ACADEMICO INGRESSOS DESISTENCIAS CONCLUSAO NO TEMPO PREVISTO
Ciclo Curso Masculino Feminino |Total| Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total
. ) Qualificagdo
Fluxos Eficacia | Qualidade .
Aproveitamento
Qtd. % |Qtd. % Qtd |[Qtd. % |Qtd. % |Qtd % Qtd. % |Qtd. % Qtd %
2017-2020 TAS -15 95,33% 60,78% Satisfaz Bastante | 15 [50,00%| 15 |50,00%| 30 | 8 |53,33%| 7 |46,67%| 15 |50,00%| 4 |[26,67%| 8 |53,33%| 12 [40,00%
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2018-2021 T -11 78,65% 85,57% Bom 8 |38,10%| 13 |161,90%| 21 | 4 |50,00%| 7 |87,50%| 11 |52,38%| 3 |37,50%| 6 |75,00%| 9 |42,86%
2019-2022| TAGD -10 88,82% | 59,01% Bom 25 189,29%| 3 |10,71%| 28 | 12 |48,00%| 2 | 8,00% | 14 |50,00% | 13 |52,00%| 1 | 4,00% | 14 |50,00%
2021-2024 TAT 2 8 |50,00%| 8 |50,00%| 16 | 1 |12,50%| O | 0,00% | 1 | 6,25% | 7 |87,50%| 8 10;:00 15 193,75%

MEDIAS -9 87,60% | 68,45% 14 |56,85% | 10 [43,15%| 24 | 6 |40,96%| 4 |[35,54%| 10 |39,66%| 7 |50,92%| 6 [58,08% | 13 [56,65%

O presente ano letivo permitiu sistematizar e consolidar os processos de recolha de dados que ddo origem aos resultados dos indicadores, definir todo o processo documental e
responsabilidades de todos os stakeholders, andlise pelos stakeholders dos resultados dos indicadores com reformulagdo de metas, inclusdo da analise nos resultados dos restantes indicadores

de referéncia que suportam a monitorizac¢do, a avaliagdo e a introducdo de melhorias aos objetivos e metas tragados.

2014/17 2015/18 2016/19
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Taxa de conclusdo dos cursos no tempo previsto 70,12 68,9 64,6

Taxa de colocagao no mercado de trabalho

Taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria

Taxa de diplomados a procura de emprego
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Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior 4,31 1,13 7,7
Taxa de diplomados a frequentar formacado de nivel pés-secundario 0,0 12,9 12,3
Valor médio global obtido nos questionarios de satisfacdo das empresas a) a) 3,9

a) sem dados

Em relagdo as taxas de conclusdo podemos constatar alguma irregularidade nos valores apresentados, para tal influi a variabilidade de cada um dos grupos que compdem o
ciclo de formacgdo, considerando que as Taxas de Desisténcia verificam-se mais altas sobretudo no primeiro ano dos ciclos de formacao.

As taxas de diplomados empregados sdo de nivel satisfatério considerando todas as vicissitudes do mercado de trabalho e as naturais dificuldades de integracdo dos jovens
nesta nova realidade, visto que muitas vezes as dificuldades sao colocadas a nivel de prépria incapacidade da pesquisa e procura ativa pelo emprego, algo em que temos
trabalhado com os nossos parceiros.

No que concerne ao nivel de satisfagao por parte das empresas, os valores obtidos sdo muito satisfatorios, visto que na sua globalidade os empregadores consideram-se muito
satisfeitos com os nossos ex formandos. Deve considerar-se aqui a extrema dificuldade que temos tido em conseguir seguir este indicador, pois algumas mudangas que se tem
verificado ao nivel dos diretores de curso e a perda de contactos dos antigos formandos ndo tém ajudado.
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lll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto Il

Tendo em conta os resultados dos Indicadores EAQVET selecionados, em geral, consideramos os resultados positivos face as metas estipuladas. No entanto, e tendo em conta
o ciclo de melhoria continua em pratica na nossa Instituicdo, propomo-nos a identificar as areas de melhoria. Relativamente ao diagndstico efetuado das nossas praticas de
gestdo face aos descritores EQAVET, identificamos, igualmente, as agdes de melhoria abaixo indicadas.

3.1. Identificacdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Descricao do objetivo e metas a alcancar

Area de Melhoria Descrigdo da Area de Melhoria Objetivo

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Compreender os fatores envolvidos na taxa de desisténcia, diminuindo a taxa de
o1 desisténcia para 20% (reorientacgdo interna do percurso) e 10% para transferéncias.
AM1 Conclusdo dos cursos Aumentar as taxas de aprovagdao em todos os cursos até 85%, no final de vigéncia do
02
atual plano de ag¢do (2 anos).
Aumentar a taxa de empregabilidade ou prosseguimento de estudos até 70%, no final
03 de vigéncia do atual plano de a¢do (2 anos)
AM?2 Colocagdo apods a conclusdo dos cursos
Aumentar a % de diplomados que trabalham em profissGes diretamente relacionadas
o4 com a area do curso até 50%
AM3 Melhorar o impacto da formacdo no 05 Melhorar o impacto da formagdo no desenvolvimento profissional
desenvolvimento profissional
AM4 Grau de satisfagdo dos stakeholders 06 Continuar a promover 0s mecanismos necessarios no sentido de aumentar o grau de
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satisfacdo de stakeholders internos, até 80%

Continuar a promover os mecanismos necessarios no sentido de aumentar o grau de

07 satisfacdo de Pais/Encarregados de Educacdo e entidades de Formacdo em Contexto
de Trabalho para 60%
08 Continuar a promover 0os mecanismos necessarios no sentido de aumentar o grau de
satisfacdo de empregadores até 50%
09 Conhecer melhor as necessidades das empresas
010 Melhorar o envolvimento dos stakeholders
AMS5 Divulgacdo 011 Melhorar a imagem dos cursos profissionais junto da comunidade
012 Melhorar a divulgagao dos resultados alcangados
3.2. Identificacdo das agdes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela
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Data Inicio Data Conclusdo

(més/ano) (més/ano)

Al Desenvolver atividades de integracdo na escola e no curso set/21 jun/22

A2 Envolver encarregados de educacao set21 jun/22

. A3 Coordenar gestdo do cronograma set/21 jun/22
A A4 Intensificar processos de recuperagdao de médulos em atraso set/21 jun/22
A5 Envolver o SPO na reorienta¢do dos alunos, em caso de necessidade set/21 jun/22

A6 Desenvolver diferenciagao pedagdgica e trabalho colaborativo set21 jun/22

A7 Dinamizar atividades de aproximacdo ao mercado de trabalho jan/22 jul/22

A8 Promover a construgao de curriculum vitae e de um PICH set/21 jun/22

AM2 A9 Dinamizar ou promover atividades de informac&do/apoio ao prosseguimento de estudos set/21 jun/22
A10 Divulgar ofertas de emprego nas redes sociais e por e-mail aos diplomados set/21 jun/22

AM3 All Adequar o plano de formagado as necessidades set/21 jun/22
Al12 Manter atualizada a base de dados com os contactos dos diplomados set/21 jun/22

AM4 Al3 Promover contactos regulares e diversificados com os stakeholders set/21 jun/22
Al4 Continuar a realizar atividades de ausculta¢do junto dos stakeholders set/21 jun/22

Al15 Manter atualizado o sitio AEV com informagdo relativa aos cursos profissionais set/21 jun/22

AM> Al6 Manter atualizado o painel de indicadores EQAVET que se encontra afixado na escola set/21 jun/22
RP Anual/Agrupamento de Escolas de Vilela 19
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%

Al17 Divulgar casos de sucesso set/21 jun/22
Al18 Divulgar as atividades realizadas no ambito dos cursos profissionais set/21 jun/22
Al19 Colaborar em atividades promovidas pela comunidade set/21 jun/22

IV. Reflexdao sobre a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

Em relacdo as questdes colocadas aos elementos das entidades externas, no que reporta a avaliagao do grau de satisfacdo com o AEV, é de salientar a
inexisténcia de qualquer registo de insatisfagdo. Entre 79 a 84% dos inquiridos mostram-se muito satisfeitos com o desempenho global do AEV, nomeadamente,
o ensino ministrado; o sistema de divulgacdo de informacao; a frequéncia de auscultacdo sobre condi¢gdes/qualidade da formagdo com vista a melhoria; os
canais existentes para sugestdes/observacdes; o impacto das atividades/projetos na formacdo dos alunos; a abertura, a transparéncia e o comportamento ético;
a preparacao dos alunos para as exigéncias laborais; a forma como o Diretor de Curso supervisiona a execucao do protocolo bem como o Orientador FCT
acompanha a execucdo do plano de estagio. A restante percentagem de inquiridos considera-se satisfeita no que as questdes atras referidas diz respeito. No que
reporta ao envolvimento/participagdo no funcionamento e tomada de posi¢Ges sobre a formacdo profissional no AEV; a imagem projetada pelo AEV na
comunidade, na comunicacdo social, no site institucional e nas redes sociais; a capacidade de adaptacdo do AEV as mudancas sociais e tecnoldgicas e a
diversidade da oferta formativa do AEV, entre 58 a 69% das entidades externas consideram-se Muito Satisfeitas, a restante percentagem de inquiridos mostra-se
satisfeita. Os inquiridos entenderam ainda acrescentar que continuam disponiveis para acolher os alunos do Agrupamento, salientaram o excelente apoio
facultado pelos professores para o sucesso da formagcao bem como, a excelente cooperagdao do Agrupamento na prossecucao dos estagios.

Em relagdo as questdes colocadas aos elementos internos (docentes) no que ao equipamento, espacos fisicos, limpeza e seguranga diz respeito, entre 61 a 68%
concordam/concordam totalmente que as salas de aula sdo confortdveis e que os espacos de desporto e recreio sdo adequados. Ndo obstante, 51% consideram
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gue as salas de aula ndo estdo bem equipadas. O AEV é seguro na opinido de 95% dos inquiridos e 83% consideram-no limpo. Quanto ao refeitério e bufete 41%
dos inquiridos ndo tem opinido, 35% consideram que funcionam bem. Em relacdo a biblioteca, 88% consideram que estd bem apetrechada e funciona bem. Nas
questdes relacionadas com o comportamento dos alunos e indisciplina, entre 80 a 98% dos inquiridos consideram que os alunos tém um bom comportamento e
gue as situagdes de indisciplina sdo bem resolvidas.

A totalidade dos inquiridos considera que quer o Diretor de Curso, quer o Diretor de Turma, assumem a lideranca da equipa pedagdgica e fazem bem a ponte
com as familias dos alunos. Em termos de lideranca pela direcdo da escola e a sua equipa, entre 63 a 98% dos inquiridos consideram os seus contributos
valorizados no funcionamento da AEV, que o diretor e a sua equipa sao disponiveis e sentem que o diretor partilha competéncias, responsabilidades, sabe gerir
conflitos e que o AEV é bem liderado. O ambiente de trabalho é considerado bom por 98% dos inquiridos e os servigos administrativos funcionam bem na
opinido de 90% dos inquiridos. O ensino no AEV é considerado exigente em 83% das respostas obtidas.

Os inquiridos entenderam ainda acrescentar que existe necessidade em melhorar o equipamento das salas de aula, especialmente na unidade de Rebordosa,
gue existem demasiados procedimentos burocraticos que sobrecarregam os professores, diretores de turma e diretores de curso que ndo enriquecem o
processo ensino aprendizagem tendo sugerido que seja atribuido mais tempo aos professores para desenvolvimento de materiais pedagdgicos mais
enquadrados com os cursos profissionais.

No que concerne ao inquérito realizado aos alunos, 75% dos alunos concordam totalmente e 25% concordam que o diretor de curso atende as necessidades de
cada um, 85,72% concordam totalmente e 14,28% concordam que o diretor de turma atende também as especificidades dos alunos. Na questdo “Sinto-me
acompanhado pelo meu orientador FCT”, 67% dos alunos concordam totalmente e 33% concordam. Na questdo “Eu conheco os critérios de avaliacdo das
disciplinas”, 33% dos alunos responderam que concordam totalmente e 67% referiram que concordam. A totalidade dos alunos considera o ensino no AEV
exigente, que aprendem com as atividades que fazem nas aulas, estao satisfeitos com os espagos desportivos, sentem-se acompanhados pelos orientadores de
FCT, bem como no processo de construcao da PAP. Na questdo “Os professores do AEV ensinam bem e tratam os alunos com respeito ?”,

14, 29% dos alunos concordam totalmente e 85,71% concordam que sdo respeitados pelos professores. Com valores distribuidos entre o concordo totalmente
(57,14%) e concordo (42,86%), os alunos responderam que conhecem os critérios de avaliacdo das disciplinas, as competéncias técnicas associadas ao curso,
bem como as saidas profissionais/prosseguimento de estudos para a sua area de formacdo e que se sentem seguros e gostam do AEV. Como aspetos que se
revelaram como pontos a melhorar, foram assinalados os seguintes: nivel das instalagdes e servigos, nomeadamente as refei¢cdes na cantina, limpeza e higiene e
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conforto nas salas de aulas. No que diz respeito a forma como o AEV resolve os problemas da indisciplina, 14,29% discorda totalmente e 14,29% discorda da
forma como estas situacdes sao tratadas.

No que diz respeito ao questionario feito aos encarregados de educagado, pode-se constatar que sdao francamente positivos, uma vez que 80% concorda
totalmente e 30% concorda que os pontos fortes do AEV sdo os resultados académicos dos alunos, devido ao acompanhamento dado por parte dos professores,
gue incentivam os alunos a obterem melhores resultados, o bom trabalho realizado pelo diretor e a sua equipa, a limpeza das instalacdes, o acompanhamento
por parte do DC e DT, o clima de seguranca vivido na escola, bem como a forma como sdo tratados os alunos. Os inquiridos reconhecem que o ensino no AEV é
bom, que a escola é segura, conhecem as regras de funcionamento do AEV e que o servigo do bufete é bom. Para além destes aspetos, 44% dos encarregados de
educagao concordam totalmente e 56% concordam que o diretor e a sua equipa estdo a fazer um bom trabalho. Na questdo "O diretor de turma do meu
educando fornece-me informacdes sobre a sua evolugdo, 56% concordam totalmente e 44% concordam. Na questdao "O meu filho tem bons amigos no AEV",
33%concordam totalmente e 66% concordam.

Como pontos a melhorar, foi referida a qualidade das refei¢cGes servidas na cantina, bem como a melhoria ao nivel das instalacdes.

Em conclusao, da informacado coletada pode-se concluir que os Encarregados de Educa¢do encontram-se satisfeitos com o ensino, com os docentes, com a

Direcao do AEV e com todo o grupo escolar.
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Os Relatores

(Subdiretor)

(Coordenador dos Diretores de Curso - Equipa EQAVET)

(Vilela, 04/04/2022)
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