
 

 
 
 
 
 
 
 

 

SWOT - Pontos Fortes (em 
relação às nossas práticas 

(procedimentos internos) e à forma 
como nos relacionamos com as 

empresas/ instituições 
protocoladas). 

SWOT - Pontos Fracos (em 
relação às nossas práticas 

(procedimentos internos) e à forma 
como nos relacionamos com as 

empresas/ instituições 
protocoladas). 

Como aspetos que se revelaram como pontos fortes, e 

com valores totais, entre o concordo totalmente (80%) e 

concordo (30%) são os bons resultados do AEV, a 

limpeza, a satisfação pela forma como é tratado o seu 

educando e o gosto por ele frequentar o AEV. Referem 

que o ensino é bom e seguro, que conhecem as regras 

de funcionamento do AEV, serviço do bufete é bom e o 

diretor e a sua equipa estão a fazer um bom trabalho, 

com valores distribuídos entre o concordo totalmente 

(70%) e concordo (30%).  

O ensino no AEV é bom; Os resultados do AEV são 

bons; Os encarregados de educação conhecem bem as 

regras de funcionamento do AEV; Os seus educandos 

são incentivados pelos professores a trabalhar para 

obter bons resultados; As avaliações são justas; Os 

filhos revelam satisfação pela forma como são tratados 

no AEV; O diretor de turma fornece informações sobre a 

evolução dos seus educandos; Gostam que os seus 

educandos frequentem o AEV. 

O ensino no AEV; o acompanhamento por parte da DT 

e DC; o clima de segurança vivido na escola 

1ª "O diretor de turma do meu educando fornece-me 

informações sobre a sua evolução" (56% Concordam 

Totalmente e 44% Concordam), 2ª "O Diretor e a sua 

equipa estão a fazer um bom trabalho" (44%Concordam 

Totalmente e 56% Concordam) e 3ª "O meu filho tem 

bons amigos no AEV" (33%Concordam Totalmente e 

66% Concordam). 

Todos os Encarregados de Educação, preencheram o 

questionário com a palavra "Concordo" ou "Concordo 

Totalmente" - 67% de Concordo e 33% de Concordo 

Totalmente. Os aspetos que se revelaram como pontos 

fortes, foram os seguintes: O ensino no AEV é bom. Os 

resultados do AEV são bons. Conheço bem as regras 

de funcionamento do AEV. O meu filho revela 

satisfação pela forma como é tratado no AEV. O meu 

Como aspetos que se revelaram como pontos a 

melhorar, são a nível das instalações e serviços, no que 

concerne às refeições, com valores de discordo (30%). 

O almoço que é servido na cantina. 

O serviço na cantina. 

"As instalações do AEV são boas" (34% dos inquiridos 

"Discordam totalmente", ou "Discordam" ou "Não tenho 

opinião". 

Aspetos a melhorar: O AEV resolve bem os problemas 

de indisciplina. As instalações do AEV são boas. O 

serviço da cantina é bom. O serviço do bufete é bom. O 

AEV é limpo. No entanto, devo referir novamente, que 

nestas opções os EE, colocaram a palavra "Concordo". 

Alguns EE consideram que as avaliações nem sempre 

são justas, que os problemas de indisciplina não são 

bem resolvidos e que a limpeza não é feita de forma 

satisfatória. 
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filho tem bons amigos no AEV. O Diretor e a sua equipa 

são acessíveis. O Diretor e a sua equipa estão a fazer 

um bom trabalho. O AEV é seguro.  

- O ensino e os resultados são bons; - Os educandos 

são incentivados pelos professores; - Existe uma boa 

comunicação escola-família, realçando o papel do 

diretor de turma e o trabalho do Diretor e equipa; - O 

AEV tem boas instalações; - Os servições 

administrativos, a cantina e o bufete foram 

considerados bons; - Existem segurança, respeito e 

bem-estar; - A maior parte dos EE gosta que os seus 

educandos frequentem o AEV. 

SWOT - Oportunidades (em 
relação às nossas práticas 

(procedimentos internos) e à forma 
como nos relacionamos com as 

empresas/ instituições 
protocoladas). 

SWOT - Ameaças (em relação às 
nossas práticas (procedimentos 
internos) e à forma como nos 

relacionamos com as empresas/ 
instituições protocoladas). 

Como oportunidades podemos realçar que o ensino e 

os resultados são bons e mostram-se satisfeitos com a 

forma como é tratado o seu educando, e ainda, o gosto 

que demonstram por os seus educandos frequentem 

AEV e ser seguro. 

Confiança no AEV; Projeção social do ensino 

profissional no AEV. 

O acompanhamento dado aos alunos por parte dos 

professores, que incentivam os alunos a obterem 

melhores resultados; o bom trabalho realizado pelo 

diretor e a sua equipa 

As estruturas de coordenação pedagógica. 

Da informação coletada, os Encarregados de Educação, 

encontram-se satisfeitos com o ensino, com os 

docentes, Direção e todo o grupo escolar.  

O AEV apresenta boas condições físicas e humanas 

para que o processo de ensino e aprendizagem se 

desenvolva de forma positiva e conducente ao sucesso, 

levando a que os educandos se sintam bem e seguros. 

Como ameaças podemos realçar as instalações, o 

serviço da cantina e a indisciplina. 

Os alunos não almoçarem na cantina da escola, saindo 

da escola e nem sempre fazerem uma refeição 

adequada. 

Nada a assinalar 

A degradação das instalações do AEV. 

Na última alínea do questionário, onde os EE, podiam 

acrescentar outra informação, 33% dos inquiridos, 

referiu o seguro escolar, como uma ameaça.  

As ameaças residem nos problemas referidos pelos EE 

e que dizem respeito à indisciplina e limpeza. 

 


